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Introduccio

Historic de ciutat compromesa:
> Ciutat Educadora

o Ciutat d’acollida de persones defensores dels drets humans
> Trajectoria en temes de solidaritat, drets humans, etc.

2015 Sant Boi de Llobregat es declara Ciutat Refugi
° Participacié campanya “Volem Acollir”
° Iniciativa "1 minut de vergonya, 1 minut de dignitat”

> PRIMER PLA MUNICIPAL D’ACOLLIDA DE PERSONES REFUGIADES 2015-2018 (PMAPR)
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Metodologia de treball

Fase 1. Estudi de Gabinet Fase 2. Treball de camp

Pla de treball

Fase 4. Informe de tancament

Fase 3. Analisi de resultats




Metodologia de treball (2)

Dimensio 1. Iniciativa i oheréncia / Pertinéncia
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Metodologia de treball (3)

Analisi de continguts

. Entrevistes en profunditat (i reunions de treball)

. Grups focals
. Questionari online




Metodologia de treball (&4)
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Per tant, i en relacio amb els objectius de I’L1 d’oferir assisténcia a les persones
refugiades en transit o destinacions de primera acollida, el PMAPR ha complert
parcialment amb els objectius marcats. La contribucio a través del FCCD ha permes
respondre als compromisos adquirits en accio humanitaria i d’emergencia, tot i que
no ha quedat prou clara la contribucié de I'accié de cooperacio al desenvolupament
especifica al foment de la pau i els drets humans en origen.

eHistoric acumulat de projectes de
cooperacio i accié humanitaria;

*Coordinaciéo amb el FCCD

Fortaleses

’'avaluacio
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Es pot afirmar, per tant, que des de I’Ajuntament de Sant Boi de Llobregat s’ha
construit un entramat potent d’activitats i accions per convertir el refugi en una
oportunitat d’educacio per a la solidaritat i els drets humans. La diversitat d’iniciatives
i el nivell de participacio en aquestes son elements positius que cal remarcar, malgrat
que, segurament, la seva constancia en el temps ha estat variable i influenciada, entre
d’altres, amb I’atencié mediatica que s’ha donat al tema. L’Ajuntament de Sant Boi,
pero, ha estat diligent a mantenir i promoure accions puntuals per seguir creant espais
de reivindicacio. D’altra banda, el rol de I’Ajuntament ha quedat diluit en alguns
escenaris, i malgrat que aixo no és una consideracio negativa per se, si que cal valorar
si s’adequa als objectius plantejats inicialment. En qiiestions de formacio, comunicacid
i incidencia, es poden millorar les estrategies de treball, molt vinculades a la
possibilitat d’incardinar millor el PMAPR a I’ecosistema municipal.

= Projecte Educacio per la solidaritat a les
escoles de la ciutat;

sRic ventall d'accions de sensibilitzacio;

=Participacio ciutadana i del teixit social
de la ciutat;

*|ncidéncia politica col-laborativa (altres
entitats i actors institucionals);

=Visibilitati reconeixement del PMAPR.

Fortaleses
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En aquesta linia, es pot afirmar que ’Ajuntament de Sant Boi de Llobregat ha assolit
el seu objectiu d’esdevenir ciutat d’acollida de persones refugiades, i ha consolidat
una trentena llarga de places a la ciutat. Continuar amb col-laboracié amb la CCAR per
garantir aquestes places sembla imprescindible, aixi com millorar i protocol-litzar les
relacions entre I'entitat i ’Ajuntament, i explorar les possibilitats d’un segon habitatge
complementari una bona eina per continuar en aquesta linia. Ara bé, el salt qualitatiu
per convertir-se en ciutat refugi quedaria condicionat a una millor estructuracié d’un
servei integral d’acollida i acompanyament de les persones refugiades que resideixen
al municipi (al marge de si han arribat o no a través d’una entitat). Per fer-ho, caldria
incardinar aquest servei d’acollida a les estructures de I’'Ajuntament, i aprofitar
I'existéncia d’arees i serveis ja definits per explicar-los millor quin rol poden jugar en
I'atencio qualitativa de les persones refugiades. Finalment, articular un sistema de
voluntariat a través d’una entitat pot ser practic, peré pot limitar la visibilitat de
I’Ajuntament en aquesta voluntat d’impulsar la participacio de la societat civil.

*Places d'acollida garantides;
*Pis complementari;
eExisténcia d'una Taula operativa;

*Existéncia d'una Taula d'acollida;

*Bona coordinacio entre CCAR i
Ajuntament;

*Teixit associatiu compromés;

*Xarxa de voluntariat participativa;

*Valoracio positiva de la ciutat de
les persones refugiades ateses.

Fortaleses
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El PMAPR és una mostra de compromis institucional i respon a convergéencia de la
preocupacio per la situacio de les persones refugiades i la pressio ciutadana.

El PMAPR ha comptat amb un procés d'avaluacié interna permanent al llarg del seu
periode de vigencia.

El PMAPR ha assolit les seves fites en termes d’acollida i acompanyament de les
persones refugiades en el marc del programa estatal.

En termes generals, les accions de sensibilitzacio, incidéncia i formacio, han
funcionat correctament. En tots els casos, hi hauria espai per millorar enfortint
determinats aspectes, com la formacié especialitzada entre d'altres.

Les dinamiques de col-laboracié amb els actors externs han estat positives, si bé hi

/
ha marge de millora en determinats procediments conjunts. I—,a Va ‘ u a C i O

La urgéncia en I'elaboracio del PMAPR ha suposat problemes d’incardinacio en

I’ecosistema municipal. & 5

El PMAPR no ha assolit el mateix nivell de compliment de fites amb les persones
refugiades fora del programa estatal que amb les qui formaven part d'aquest.

Les accions de sensibilitzacié han tingut un impacte moderat en la ciutadania en
general.

El PMAPR ha comptat amb una estratégia de comunicacié débil i poc articulada.

Falta transversalitat en I'elaboracio i desenvolupament del Pla, especialment en
relacio a la participacio d'altres unitats que podien haver jugat un paper més
preeminent.



Propers passos...
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Millores a futur pel Pla

Més partiapacio

Meés recursos Meés visibilitat Millor coordinacid
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Moltes gracies!



http://www.instrategies.eu/
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